
Procedură extragere a timpului din înregistrările audio CATI și CAPI și 

pentru accesarea înregistrărilor audio direct din fișierul de control. 

---------------------------------------------------------------------------------------- 

Mai jos este documentată procedură care trebuie urmată pentru extragere timpului 

din înregistrările audio CATI și CAPI, calcularea timpului total / chestionar acolo 

unde există mai multe înregistrări și adăugarea cale către fișierul audio în sheet-ul 

“Baza Verticala” pentru accesarea înregistrărilor audio direct din fișierul de control. 

Procesul include următorii pași: 

1. Reguli de urmat 

2. Extragere timpului din înregistrările audio CATI si CAPI  

3. Prelucrare date cu total timp/chestionar   

4. Construcția sheet-ului “Baza Verticala” pentru acces la înregistrarile audio direct 

din fișierul de control  

 

---------------------------------------------------------------------------------------- 

1. Reguli de urmat 

Arhivarea se va efectua doar de către personal desemnat și/sau de către 

departamentul IT; 

 

2. Extragere timpului din înregistrările audio CATI si CAPI 

Extragerea timpului din înregistrările audio vor fi salvate în fișiere de tip “.csv”. 

Scriptul pentru extragerea timpului se află în calea de mai jos: 

” S:\Soft\_02. utile\Timp inregistrare audio CATI\” 

Pentru extragerea timpului si generarea fisierului CSV se accesează fișierul 

“_start_scanare” prin dublu click. 

 

Se va deschide o fereastră CMD (Windows Command Prompt) unde trebuie introdus 

pe rând: tipul proiectului ("cati" sau "capi") și denumirea directorului din care vrem 



să efectuam extragerea timpilor, folderele pe care le găsiți în N:\CAPI sau în 

N:\CATI. 

 

Pentru exemplificare in imaginea de mai jos este folosit tipul “cati”.  

 

Se confirmă folosind tasta „Enter” iar la umatorul „prompt” se adaugă denumirea 

directorului de proiect (CATI sau CAPI) cu înregistrări audio de unde se dorește 

extragerea timpului. 

 

Pentru exemplificare este folosită denumirea directorului de proiect “Demo”.  

 

După ce se introduce denumirea directorului de proiect se apasă tasta ”Enter” de la 

tastatură și se așteaptă finalizarea procesului de salvare. 

Se așteaptă până se primește mesaj că scanarea s-a finalizat, iar fișierul CSV a fost 

salvat.  

Finalizarea scanării și salvării fișierului .csv este influențată de numărul de fișiere 

audio care există în directorul de proiect.  

Exemplu durata: ~ 13 minute pentru un folder care conține 22137 de fișiere. 



 

Fișierul se salvează în același director cu aplicația, iar denumirea acestuia este de 

forma: nume-director-tip-proiect-data-ora.csv 

In exemplul de mai sus denumirea fișierului este demo-cati-20032023-010350.csv 

 

3. Prelucrare date cu total timp/chestionar 

Pentru prelucrarea datelor trebuie folosită aplicația de la pagina “Raport Timpi 

Audio” care poate fi accesata de pe pagina de intranet la adresa de mai jos. 

https://app1.int.mercury.ro/extractaudio/ 

 

 

 

 

 

 



Din interfața aplicatie se folosește butonul ” 1.Nici un fișier selectat” pentru a 

selecta fișierul generat mai sus cu timpii audio.  

 

Se va selecta fișierul dorit (în exemplu de mai jos demo-cati.csv) si butonul 

”Open”. 

 

Confirmarea selecției fișierului se va evidenția prin modificare textului din butonul 

de selecție, iar pentru a începe încărcarea datelor în bază se va selecta butonul 

”2.Încarcați CSV”. 



 

În funcție de dimensiunea fișierului, perioada de încărcare a acestuia în bază poate 

dura mai mult sau mai puțin. Durata va fi evidențiată la finalizarea încărcării fierului 

CSV în bază. 

Pentru a calcula timpul si completarea datelor in bază se selectează butonul 

“Porniți executarea query-ului”. 

 

În funcție de dimensiunea bazei, perioada de actualizare și completarea a bazei 

poate dura mai mult sau mai puțin. Se va așteptați până apare confirmarea a 

faptului că procesul de rulare a queri-ului s-a executat cu succes. 

Se va selecta butonul “Descărcați CSV” pentru salvarea fișierului cu numele 

”rezultate.csv”, iar datele din acesta se vor copia (cu paste VALUE) în fișierul de 

control, în sheet-ul "sursa audio-baza". 



 

4. Construcția sheet-ului “Baza Verticala” pentru acces la înregistrările 

audio direct din fișierul de control 

Pentru ca accesul la înregistrările audio sa poată fi efectuat direct din sheet-ul 

“Baza Verticala” trebuie îndeplinite 2 criterii: 

 

CATI 

 

CAPI 

 



- Să existe date complete în sheet-ul “sursa audio-baza” 

- Capul de table al sheet-ului “Baza Verticala” să conțină un rând suplimentar 

(rând 8 pentru CATI si rând 6 pentru CAPI) cu eticheta “audio” unde exista 

formula te tipul celei de mai jos care face legătura între id-ul de chestionar ( 

rând 2 CATI si rand 4 CAPI) si link-ul de pe coloana “Cale Pentru Audio” din 

sheet-ul “sursa audio-baza”. 

CATI 

=HYPERLINK(VLOOKUP(C2,'sursa audio-baza'!$H:$L,5,FALSE)) 

CAPI 

=HYPERLINK(VLOOKUP(C4,'sursa audio-baza'!$H:$L,5,FALSE)) 

Se verifică ca formula introdusă să fie replicată pe toată coloana audio de fiecare 

dată când se vor adăuga chestionare noi în bază. 

După accesarea link-ului asociat cu ID-ul de chestionar dorit va fi afișată o fereastră 

de confirmare pentru deschidere a fișierului audio unde trebuie selectat butonul 

”OK”. 

 

Fișierul audio se va deschide cu aplicația default pentru ascultarea fișierelor 

mp3/mp4 de pe PC. 

 

În cazul în care un chestionar are mai multe înregistrări audio, fișierul de Control 

este făcut să preia înregistrare care are timpul cel mai mare. Dacă se dorește 

ascultarea și celorlalte înregistrări asociate, aceste trebuie căutate și deschise 

manual.  


