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Mai jos găsiţi explicaţii despre cum putem folosi telefonul de pe birou si centrala
telefonica:

Informaţiile le puteţi regăsi si pe server:
- in fişierul: \\Mercserv\Public\_Utile\16. IT Staff\_IT_Read Tools\H E L P  M E\13.
Centrala Telefonic si Cod telefonic.pdf.
Si web:
- https://mail.mercury.ro/www/help/13._Centrala_Telefonic_si_Cod_telefonic.pdf. 

1). Apelarea interna (a unui interior):
- pentru apelarea unui interior este simplu,..formezi interiorul (din 3 cifre), si gata
- pentru aflarea asocierii dintre interioare si persoane folosiţi fişierul "Interioare.xls"
din:
"\\mercserv\public\_Utile\08. Telefoane"

2). Apelarea in exterior:
Codul tău telefonic poate fi de 4-5 numere:
- 4XXX (pentru apelare unui interior nu este necesar codul)
Ca să-l foloseşti urmează instrucţiunile de mai jos:
- formezi codul tău xxxx si #9 (indiferent de reţea), si numărul dorit.
Exp.: pentru a suna pe numarul 021 2246600 formam:
4xxxx#90212246600
unde "xxxx" este codul telefonic primit de fiecare persoană.

!!!Atentie!!! 
- pentru convorbirile locale este necesar prefixul de localitate 021 chiar si
pentru apelarea din reteaua Romtelecom.
- numerele scurte pentru servicii de interes public la nivel naţional vor avea
patru cifre şi la formarea lor se va adauga cifra 1 inaintea numarului actual
(de exemplu, 1958 pentru „Ora exacta”, indiferent de judet). In acest caz
apelarea se poate face numai de pe linii ROMTELECOM (#801).

Pentru mai multe informaţii suna la 103 sau 106.

Vali


