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Introducere

Pentru a putea utiliza aplicatia si calculatorul, trebuie sa te loghezi pe contul "Test".
Parola o vei afla/primi telefonic.

Inainte de toate citeste cu atentie acest document.
Pentru o buna functionare a aplicatiei este necesar sa parcurgi corect pasii din Manualul De
Utilizare.

INATENTIE!!
- Verifica echipamentul cand il primesti:

- verificare de continut (ca nu lipseste ceva)

- verificare conditii transport (sa nu fie lovite, sparte, murdare, ude,...etc)

- verificare functionare (porneste, incarca, merge tastatura si mouse-ul netbook-ului)
- NU porniti echipamentul imediat ce a fost intr-un mediu rece. Asteptati aproximativ 30
minute pana ce laptopul ajunge la temperatura mediului in care vreti sa-I folositi.
- NU-I tineti in priza decat in momentul in care trebuie incarcat acumulatorul.
- daca apar probleme de orice natura cu echipamentul va rog NU incercati sa "reparati"
singuri. Apelati la departamentul IT prin managerul de Proiect, sau sunati la 0212246600 si
cereti la departamentul IT.
- returnati echipamentul in aceleasi conditii in care I-ati primit

- NU dezlipi folii de protectie si/sau alte lucruri de pe echipament,

- strange cablurile la fel cum le-ai primit

- NU inversa echipamentele intre ele
- NU-I murdariti/udati (daca se intampla va rog nu incercati sa-l curatati voi - pt. evitarea
deteriorari/zgarierii)
- folositi echipamentul numai pentru si cum ati fost instruiti
- NU folositi echipamentele in timp ce serviti masa
- NU atingeti ecranul cu nimic
- NU instalati/copiati nimic pe laptop decat daca primiti instructiuni pentru asa ceva

La inceperea fiecarui studiu vei primii instructiuni legate de pasii din Manualul De Utilizare care
trebuie parcursi pentru utilizarea aplicatiei.

In mod normal Laptop-urile vin pregatite iar studiul este deja incarcat in aplicatie. In acest caz nu mai
este necesar sa efectuati pasul "1). Pregatire" si pasul "3) Incarcarea studiului". Puteti sa incepeti
studiul direct cu pasul "4). Pornirea Studiului" dupa ce porniti aplicatia (pasul "2). Pornirea
aplicatiei"). Daca studiul care stiti ca urmeaza sa-l incepeti nu este in aplicatie continuati cu pasul
"1). Pregatire"

Exemplu 1.

Cititi instructiunile:

4). Pornirea Studiului
6). Chestionarul Electronic
7). Salvarea si trimiterea datelor colectate

Exemplu 2.

Cititi instructiunile:

1). Pregatire

2). Pornirea aplicatiei

3). Incarcarea studiului

4). Pornirea Studiului

6). Chestionarul Electronic

7). Salvarea si trimiterea datelor colectate
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Manual De Utilizare

1). Pregatire ( In cele mai multe dintre cazuri acest pas este deja efectuat si nu mai trebuie parcurs.)
- vei primii fisierul de genul “NUME_PROIECT_x.capi” (x este un numar asociat PC-ului), care

trebuie copiat in folderul "Proiect CAPI" din partitia C: (C:\Proiect CAPI).

& C:'Proiect CAPI

I File Edit ‘iew Faworites Tools  Help

I@Backv-‘_‘_)- ﬂ'

J Address I-:} Ci\Proieck CAPT

P Search ||

Marne = I
I _salvari

| backup

[ data

[)Manuale de utilizars

[Enuve _Praiect_1.capi

- in directorul "Proiect CAPI" exista si alte foldere ("_salvari", "backup", "data" si "Manuale de
utilizare")
- la acestea NU trebuie umblat deloc (nu se sterge/muta/editeaza nimic din ele), decat in conditiile

punctului 7). Salvarea si trimiterea datelor colectate pentru directorul "_salvari" si a
directorului "Manuale de utilizare" cand trebuiesc consultate manualele.

| Fle Edit view Faverit

J@Back v _) x ?

J Address Il."_'} CH\Proiect CAPT

Manuale de utilizare
B MUME _Proiect_1.capi

2). Pornirea aplicatiei

- pe desktop vei gasi iconita de unde porneste aplicatia pentru pornirea studiului ("Sawtooth
Software SSI Web CAPI Module").

- se acceseaza prin dublu click

- dupa accesare se va deschide urmatoarea fereastra:

2 of 10 08.12.2011 15:06



about:blank

[ sawtooth Software 551 Web CAPI Module |

File Help

Active Study | Load and Delete Studies I

There iz no active study.

Change Active Study |

Start Surven. | Admimistrative Madule,

Get Copy of Mata.., |

3). Incircarea studiului (In cele mai multe dintre cazuri acest pas este deja efectuat si nu mai
trebuie parcurs.)
- pentru incarcarea studiului in aplicatie accesati tab-ul "Load and Delete Studies".

[ Sawtooth Software SSI Web CAPI Module L x|

File Help

Active Studyf: Load and Delete Studies ]

Load Shudy Delete Study | Lreate Desklop Sharteut |

a). Stergerea studiului vechi (numai la inceput)
- daca exista deja un studiu incarcat in aplicatie acesta trebuie sters.
- selectati studiul vechi (in acest caz "AXA") si click pe butonul "Delete Study"

i sawtooth Software 5SI Web CAPI Module x|

Fie Help

fctive Study  Load and Delete Studies |

Load Study | Defete Study Create Desktop Shartcut

- confirmati prin click pe Yes la prima

o A ol stge poy want to delste the selectad sy WA
[ |

- si la a 2-a avertizare
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WARNING! [F pou continue and delete the existing study B8 then all iles
l A withir that study's folder will be deleted!
A

Are you sure you want to continuge?

s

ATENTIE!!!
STERGEREA (de la punctul 3). litera a).), SE FACE DOAR O DATA LA
INCEPUT, DACA ESTE CAZUL, ATUNCI CAND INCEPETI STUDIUL.

N U DE FIECARE DATA CAND DESCHIDETI CALCULATORUL.

b). Incdrcarea studiului nou (numai la inceput dupé stergerea studiului
vechi)

- selectati butonul "Load Study"

[ sawtooth Software 551 Web CAPT Module
File Help s

fictive Study  Load and Delete Studiss |

LCreate Desktop Shortcut

pLclere sl

‘_ Load Study I

- se va deschide o fereastra pentru incarcare noului fisier primit (in exemplul de fata
"NUME_PROIECT_x.capi"), fisier copiat la inceput in "C:\Proiect CAPI"

- selectati fisierul si apoi butonul "OPEN"

[ Sawtooth Software SSI Web
File Help

X

Active Study - Load and Delste Studies |

Load 55I Web CAFI Package File... ] 2=l
Loak ir: I;} Proiect CAP j = cF B~

wINUME_PROTECT 1.capi

Load Study I

Delete 5

Desktop

&

tdy Compriter

e

about:blank

File name: INUME_F'F!EIIEET_1.ca|3i j I Open I
Files of type: ISSI wieb CAPI Package Files [* capi] J Cancel |

2
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- dupa ce a terminat de incarcat selectam butonul "CLOSE"

Fite - Help

fctive Study  Load and Delete Studies |

Load Study Progress x|

Study files loaded successiull_l,l:

Load Study I i

- dupa finalizare studiul se va regasi in lista

[ 5awtooth Software SSI Web CAPI Module ] x|

File Help

Aictive Study  Load and Delete Studies I

Delete Study Lreate Dezktop Shorkcut

4). Pornirea Studiului

about:blank

- daca aplicatia nu este pornita pe desktop vei gasi iconita de unde porneste aplicatia pentru pornirea

studiului
("Sawtooth Software SSI Web CAPI Module").

- se acceseaza prin dublu click

- se va deschide urmatoarea fereastra in tab-ul "Active Study"

- daca aplicatia era deja pornita ca urmare a executari pasului "3) Incircarea studiului", nu mai

trebuie repornita aplicatia, doar selectati tabul "Active Study"

i Sawtooth Software 551 Web CAPI Module . x|

File Help

Active Studs )| Load and Delete Studies I

The active study iz '"NUME_PRDIECT".
LChange Active Study |

Start Survey.. | Sdrmimstrative Module,.

Get Copy of Data... |
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- ca sa incepi studiul, selecteaza butonul "Start Survey"

i Sawtooth Software SSI Web CAPI Module |

File Help

Load and Delete Studies I

The active study is '"NUME_PROIECT'.
LChange Active Study |

[ Start Surves.. ﬂ Sdministrative Module...

Get Copy of Data... |

- din acest moment va porni browserul Firefox cu prima pagina a studiului.
- prima pagina poate fi diferita in functie de studiul incarcat in aplicatie

Imaginea de mai jos este un exemplu:
£ Mozilla Firefox =l

File Edit Wiew Hiskory Bookmarks Tools Help

% ’ e X u Q BRI 8 T\ 170,046 500/ AA7 AR Alging bl & .
Back Forward Reload Stop Home: History  FireFTR ||—1| BRI il D L =

J |1 httpi//127.0.0.15.. A%A/AXAloginhtml | -

{_'} In acest moment realizam un studiu in doemeniul financiar despre marci si sloganuri ale companiilor de
asigurari. He-ar fi de mare ajutor daca am afla si parerea dvs. Mulbumim anticipat pentru participare.

) Alegetiorasul

| Bucuresti
| Brazov
) Craiova
) lasi

) Timisoara

NANTE |

IN T

5). Utilizarea aplicatiei cu 2 sau mai multe studii simultan

Sunt situatii cand sunt mai multe studii in aceeasi perioada sau imediat unul dupa altul. In aceste
situatii toate studiile utilizate sunt/trebuie incarcate in aplicatia Sawtooth. Pentru a putea
accesa/completa un anumit studiu, atunci cand sunt mai multe incarcate in aplicatie, trebuie sa fie
activ (dada nu este deja activ).

a). Pentru situatiile in care ambele studii sunt incarcate deja in aplicatie trebuie numai sa activa studiul
pe care vrem sa-| utilizam.

ATENTIE!!
Se recomanda ca inainte de toate sa se faca o salvare a tuturor proiectelor.
Cum se face acest lucru gasiti la punctul "7). Salvarea si trimiterea datelor colectate"

In exemplul de mai jos avem 2 studii:
- Studiul
- Studiu2
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In imaginea de mai jos vedem ca este activ "Studiu2".

B sawtooth Software 551 Web CAPI Module

iy ¥ | oad and Delete Studias I

{The active study is 'sTUDILZ. |
Change Active Study |

Start Survey. | Auprirstrative Miodile:

Get Copy at Data. . |

Daca se doreste activarea "Studiul" se selecteaza butonul "Change Active Study"

B sawtooth Software S5T Weh CAPT Module s
File Help L

P

Load and Delete Studies I

The active study is 'STUDIUZ".
(_ LCharige Active Study ] |

Start Surven. | Admimratatve W odile:

Get Copy of Data.. |

about:blank

In urmatoarea fereastra trebuie selectat studiul dorit (in cazul nostru Studiul), dupa care selectam
butonul "OK"

Change Active Study N

Achive Study

Active Study

STUDIUT i

Ok Cancel |

Daca activarea este corecta ne va arata in urmatoarea fereastra unde este specificat studiul activ.
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[ sawtooth Software 551 Web CAPI Module _ x|

File Help

&7

Active Study | Load and Delete Studiss I

{ The active study is ‘sTUDILT". |
| LChange Active Study I

Start Survey,. | Bdmmstatve fodule:

Get Copy of Data... |

b). Pentru situatiile in care avem numai un studiu incarcat in aplicatie iar celalalt il primim ulterior.

ATENTIE!N!
Se recomanda ca inainte de toate sa se faca o salvare a tuturor proiectelor.
Cum se face acest lucru gasiti la punctul "7). Salvarea si trimiterea datelor colectate"

In aceasta situatie trebuie ca inainte de toate sa incarcam noul studiu in aplicatia Sawtooth
La punctul 3). litera b). gasiti informatii cum se incarca un studiu nou in aplicatia Sawtooth.

ATENTIE!N!
Sa NU se stearga nici un studiu din aplicatie. Mai exact trecem peste
punctul 3). literea a).

Dupa incarcarea noului studiu folositi pasii de la punctul 5). litera a). pentru a activa studiul dorit.

6). Chestionarul Electronic
Chestionarul se parcurge folosind butoanele "INAINTE" sau "INAPOI".

Daca ai bifat din greseald un raspuns pentru care esti scos afara din chestionar, nu te poti intoarce sa
modifici raspunsul. Va trebui sa reiei chestionarul de la inceput.

Salvarea datelor completate in chestionar se face automat de aplicatie si nu necesita pasi
suplimentari.

7). Salvarea si trimiterea datelor colectate

ATENTIE!N!

In cazul in care sunt mai multe studii in aplicatie salvarea datele colectate
trebuie sa se faca separat pentru fiecare studiu atunci cand acesta este
activ (vezi punctul 5).Utilizarea aplicatiei cu 2 sau mai multe studii simultan). Astfel
dupa salvarea datelor tuturor studiilor vor exista cate un fiser ".dat" pentru
fiecare studiu.

- daca aplicatia nu este pornita selectati prin dublu click pe icon-ul de pe desktop

- pentru a putea trimite datele colectat in timpul field-ului de pe calculator, apasa butonul "Get Copy
of Data"
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[ 5awtooth Software 551 Web CAPI Module ]

File Help

Active Study | Load and Delete Studies I

The active study is '"MUME_PROIECT'.
LChange Active Study |

Start Survey. . | ddrmmstrative Wodile,.

U Get Copy of Data... I]

- se va deschide fereastra "Save Data"
- apasa butonul "Browse" pentru a alege calea unde sa salvezi fisierul cu date.

x|

— Diata File Destination

Directomy to Save Data File to

~Save Progress-

Save I Cancel |

- calea in care vei salva datele va fi intotdeauna "C:\Proiect CAPI\_salvari".

5 zl

— Data File Destination

Directory to Gave Data File to

Browse for Folder - [+ Proiect CAPLY, i x|

—Save F!fngress

—

Chaoose a new study location

. book =

[

J Intel i |
. PerfLogs

. Program Files
|_Proiect CAPI

I =

[ | backup
& | data
. Manuale de utilizare

-

L Licare

Make Mew Folder | E O I I Cancel |

&

- dupa selectarea folderului se acceseaza butonul "Save" si confirmati prin "OK".
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x

—Diata File Destiation

Ditectar to 5 ave Data Fils fa
'!E:'\F‘miect CaP| I

55 IWebCAPT =i

—~Save Frogréss \i‘) The file

CHProisct CAPIYNUME_PROIEST T.dat

wias successfully saved,

l Save I| Lanicel | m Help |

- dupa salvare in directorul Proiect CAPI vei gasi fisierul cu date de genul "NUME_PROIECT_x.dat".
- in situatiile in care repetati salvarea datelor pentru acelasi proiect o sa primiti o avertizare precum ca
fisierul deja exista si daca doriti Rescrierea lui.

sstweb S— -

The following data file already exists; - The fila
\ 1)
/ ! C:AProiect CAPIS_sabvarNUME. PROEICT 1.dat Ci\Praisct CAPTINLIME. PROIECT 1.dat

wiould pou like to ovensrite the existing file? was siiccessiuly saved,

Yas Mo e

- selectati "Yes" si confirmati prin "OK". In acesta situatie NU veti pierde chestionarele completate si
salvate anterior pentru ca salvarea reprezinta salvarea tuturor chestionarelor din baza din momentul
salvari.

& C:\Proiect CAPI

File Edit View Favorites Tools Help

Back - | Tl ._.}Search 4 ek

Address I:’_') C:i\Proiect CAPT

Marne = | Size | Type

[Chdata File Folder

Chipa File Folder
= 1,040 KE  CAPI File
| MUME_PROIECT _1.dat OKE DAT File

- acesta trebuie trimis la Mercury Research prin email, la sfarsitul studiului sau pe parcurs daca va fi
solicitat/comunicat.
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